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摘要：目的 基于知网相关文献，使用知识图谱分析国内快递包装研究热点和趋势，为后续快递包装相

关研究提供参考。方法 应用 CiteSpace 软件，将 2014—2023 年知网收录的以“快递包装”为主题的 110
篇核心文献作为研究对象，通过发文趋势研究、核心作者分析和发文机构分析、关键词共现、聚类分析、

关键词突现分析等方法，挖掘快递包装领域的研究现状、热点和趋势。结论 我国快递包装相关领域的

研究呈波动上升趋势，作者之间、科研机构之间的合作均较为紧密，研究热点主要包括快递包装循环利

用，共享化、智能化、标准化、模块化绿色快递包装设计，发展方向包括专利保护、包装设计、运输包
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Analysis on Research Hotspots and Trend of Express Packaging  
Based on CiteSpace in China 

YU Han 

(Shijiazhuang Post & Telecommunication Technical College, Shijiazhuang 050021, China) 

ABSTRACT: The work aims to analyze the express packaging research hotspots and trends in China with knowledge 

graph based on CNKI related literature, providing a reference for subsequent express packaging-related research. The 

CiteSpace software was adopted and the 110 core documents with the theme of "Express Packaging" included in CNKI 

from 2014 to 2023 were used as the research object. Through article trend research, core author analysis, article institution 

analysis, key word co-occurrence, clustering analysis, key word emergence and other methods, the research status, 

research hotspots and trends in the field of express packaging were explored. The express packaging-related research in 

China shows a fluctuating upward trend. Authors and scientific research institutions cooperate closely. The research 

hotspots mainly include express packaging recycling and shared, intelligent, standardized, and modular green express 

packaging design. The development trend covers patent protection, packaging design, transportation packaging, recycling, 

simulation, etc. 
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随着电子商务的迅猛发展，快递包装行业的需求

量呈现持续增长趋势。快递包装在保护商品、方便运

输等方面发挥着重要作用，同时也带来了资源浪费和

环境污染等系列问题，因此对快递包装的研究愈发重

要。近年来，诸多学者开展了快递包装领域的相关研

究，积累了丰富的文献资料，研究现有文献有助于全

面把握该领域的现状、热点和前沿问题，发现研究空

白，为后续研究提供有力支持。CiteSpace 软件作为 
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一款文献计量学软件，为研究者开展文献研究提供了

全新的视角和方法。本文立足国内快递包装学术研究

领域，应用 CiteSpace 软件，通过聚类分析、共现分

析等方法，识别快递包装研究领域中被频繁提及的

关键词、研究主题和研究群体，从而发现该领域的

研究热点。通过对文献发表时间和关键词突发性探

测，展现该领域研究热点的演变过程和发展趋势，以

期帮助后续研究者更好地把握快递包装领域未来的

研究方向。 

1  研究对象和方法 

以中国知网（CNKI）作为引文检索数据库，以“快
递包装 ” 为检索词进行主题检索，出版时间为

2014—2023 年，文献来源为 SCI 来源期刊、EI 来源

期刊、核心期刊、CSSCI 类期刊，检索日期为 2024
年 1 月 16 日。在此基础上进行去重处理，并剔除新

闻报道、书评等文献，将得到的 110 篇快递包装相关

中文文献作为研究的基础资料。 
采用 CiteSpace（v.6.2.R4）软件，对 CNKI 数据

库中关于快递包装的文献进行可视化分析。通过发

文趋势研究、核心作者分析、发文机构分析、关键

词共现、聚类分析、关键词突现等方法，挖掘快递

包装领域的研究现状、研究热点和趋势。具体研究

流程：通过发文量，研究分析快递包装的相关进程；

通过核心作者和发文机构分析，得到我国的研究力

量和合作关系；通过关键词共现、聚类分析和关键

词突现，分析快递包装领域的研究热点，找出前沿

趋势。 

2  研究现状分析 

2.1  发文量分析 

通过分析发文量，可以掌握国内快递包装领域

的研究热度。对中国知网 2014—2023 年收录的“快
递包装”相关核心发文量进行了统计分析，如图 1
所示。  

针对快递包装的相关文献数量从 2015 至 2017
年逐年增长，表明学界对该领域的关注热度持续攀

升，这与电商行业的快速发展，进而带动快递业的

发展密切相关。2018 年相关领域的发文量出现高点，

达到 17 篇，热度在 2019 年持续保持。这与 2018 年

初国家推行绿色包装系列政策密切相关，绿色快递

包装相关领域受到学术界的广泛关注。2022 年，相

关领域研究再创新高，为 23 篇，这同样与国家在快

递包装领域相关政策的频繁颁布密切相关。国务院

2022 年 1 月发布了《“十四五”节能减排综合工作方 

 
 

图 1  快递包装文献发文量分布 
Fig.1 Distribution of publications on express 

packaging literature 
 

案》，明确要求推广绿色快递包装。国务院办公厅

2022 年 9 月发布了《关于进一步加强商品过度包装

治理的通知》，再次明确要求推广使用绿色包装。在

一系列政策的指导下，关于快递包装的文献数量再

次激增。 

2.2  发文作者和研究机构分析 

通过核心作者合作网络图谱，对相关作者的合作

情况进行可视化研究，如图 2 所示。通过核心作者合

作网络图谱可以看出，在快递包装研究领域存在一些

作者团体，包括李璐璐等 5 名作者组成的团体，周庆

新等 10 名作者组成的团体，徐丽等 7 名作者组成的

团体，张浩等 7 名作者组成的团体。其中，李璐璐团

体的文献产出量最大。对发文量较高的作者进行数据

统计，结果如表 1 所示。北京物资学院李璐璐的发文

量最高，为 4 篇，其主要研究领域为专利保护下快递

包装回收的相关研究。 
通过研究机构合作网络图谱可以展示不同研究

机构在快递包装领域的合作研究情况，如图 3 所示。

不难发现，在该领域，科研机构的合作较为紧密，其

中包含 2 个超过 3 家科研机构的合作网络，一个是由

深圳职业技术学院、暨南大学、暨南大学包装工程研

究所、暨南大学产品包装与物流重点实验室组成的合

作网络；另一个是由北京物资学院信息学院、唐山示

范学院经济管理系、沧州交通学院经济管理学院、河

北工程大学管理工程与商学院等多所高校组成的科

研合作网络。对发文量较高的科研机构进行数据统

计，结果如表 2 所示。北京物资学院的发文量最高，

为 4 篇，研究领域为专利保护下快递包装回收的相关

研究。河南科技大学的发文量为 3 篇，研究领域较分

散，包括产品包装设计、快递包装缓冲等。湖南工业

大学的发文量也为 3 篇，研究领域为共享包装和循环

包装等。 
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图 2  核心作者合作网络图谱 
Fig.2 Cooperation network map among core authors 

 
表 1  核心作者发文情况分析 

Tab.1 Analysis on publications by core authors 

序号 作者 所属机构 文献量 年份 
 1 李璐璐 北京物资学院 4 2020 
 2 田立平 北京物资学院 3 2020 
 3 孙建明 河南科技大学 2 2018 
 4 周庆新 山东省农业科学院 2 2018 
 5 李东宁 河北工程大学 2 2020 
 6 李文龙 中国地质大学(北京) 2 2020 
 7 郑克俊 广东科学技术职业学院 2 2022 
 8 李昭 河南科技大学 2 2018 
 9 徐丽 南京林业大学 2 2019 
10 成灶平 苏州大学 2 2022 
11 张新奇 西安财经大学 2 2022 
12 朱和平 湖南工业大学 2 2019 

 
 

 
 

图 3  研究机构合作网络图谱 
Fig.3 Cooperation network map among research institutions 
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表 2  研究机构发文情况分析 
Tab.2 Analysis on publications by research institutions 

序号 科研机构 文献数量 年份 

1 北京物资学院信息学院 4 2020 

2 河南科技大学 3 2016 

3 湖南工业大学 3 2019 

4 南昌大学 2 2016 

5 广东科学技术职业学院商学院 2 2022 

6 广西大学机械工程学院 2 2018 

7 河北工程大学管理工程与商学院 2 2020 

8 上海理工大学管理学院 2 2022 

9 南京林业大学 2 2019 
 

3  研究热点分析 

3.1  关键词共现分析 

在 CiteSpace 中，基于共词分析法对关键词进行
可视化分析，进而得到关键词之间的关系。共词分析
法即抽取同一或若干文献中共同出现的词，并对其出
现次数进行统计，共同出现的次数越多，表明 2 个词
在主题内容上的关系越紧密。在关键词共现图谱中，
节点代表关键词，节点的大小反映关键词出现的频
次；节点之间的连线表示关键词之间存在的共现关
系，连线的颜色代表 2 个关键词初次共现的年份。在
CiteSpace 共现图谱中，部分节点外围有一个紫色圈，
表示该节点的中心性较高（中心性≥0.1）。基于节点
的连接关系进行关键词中心性的计算，它表示某节点
在网络中占据的中心位置，以及与其他节点之间的连 

接关系。中心性高，表明该节点在网络中起着重要的

连接作用，控制着较多信息的流动。 
利用 CiteSpace 生成快递包装关键词共现图谱（如

图 4 所示），共包括 170 个节点，239 条连线，网络密

度为 0.016 6。制作高频关键词分析表，如表 3 所示。

关键词共现频次较高的关键词依次为“快递包装”（44
次）、“包装设计”（10 次）、“循环利用”（5 次）、“绿色

包装”（5 次），表明这些领域的相关研究较多。中心性

较高的关键词分别是“快递包装”（0.62）、“共享”（0.45）、
“包装设计”（0.36）、“网络购物”（0.35）、“绿色物流”
（0.33）、“循环利用”（0.22）、“智能化”（0.21），表明

这些研究视角在快递包装研究领域需要重点关注。其

中，“绿色物流”“网络购物”“智能化”3 个关键词的中心

性较高，均大于 0.2，但其频次均较低，只有 2 次，表

明绿色物流、网络购物和智能化是需要重点关注的研究

领域，但目前的研究尚不充分，值得持续关注。 
 

 
 

图 4  快递包装关键词共现图谱 
Fig.4 Key word co-occurrence map of express packaging 
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表 3  高频关键词共现分析 
Tab.3 Analysis of co-occurrence of high-frequency key words 

序号 关键词 频次 中心性 年份 序号 关键词 频次 中心性 年份 

 1 快递包装 44 0.62 2014 17 回收 2 0.02 2018 

 2 包装设计 10 0.36 2017 18 标准化 2 0.06 2018 

 3 循环利用  5 0.22 2017 19 充气式 2 0.09 2018 

 4 绿色包装  5 0.11 2016 20 演化博弈 2 0.05 2021 

 5 共享包装  4 0.02 2019 21 仿真 2 0.03 2022 

 6 设计  4 0.03 2014 22 网络购物 2 0.35 2014 

 7 专利保护  4 0.06 2020 23 可降解 2 0 2016 

 8 共享  4 0.45 2018 24 用户体验 2 0.02 2017 

 9 逆向物流  3 0 2017 25 企业效益 2 0 2019 

10 快递  3 0.18 2014 26 创新设计 2 0.05 2014 

11 回收利用  3 0.06 2017 27 循环使用 2 0.05 2017 

12 模块化  3 0.17 2018 28 品质 2 0 2018 

13 绿色物流  2 0.33 2015 29 智能化 2 0.21 2017 

14 减量化  2 0.05 2019 30 包装 2 0.06 2014 

15 运输包装  2 0.02 2021 31 低碳经济 2 0.02 2019 

16 政府补贴  2 0.02 2020      

 

3.2  关键词聚类分析 

利用 CiteSpace 生成快递包装关键词聚类图谱

（图 5），并制作关键词聚类数据统计表，如表 4 所

示。在快递包装关键词聚类图谱中，信息模块值 Q
为 0.833 6（>0.3），表示该聚类结构显著；轮廓值 S
为 0.883 1（>0.7），表明该聚类高效、可信。通过分

析快递包装关键词聚类图谱发现，该研究领域共产生

了快递包装、包装设计、包装、绿色物流、绿色包装、

推进策略、生态消费、奖励机制和政府补贴等 9 个聚

类。结合关键词聚类图谱和关键词共现图谱发现，高

频关键词“快递包装”属于快递包装聚类，“包装设计”
属于包装设计聚类，“循环利用”“绿色包装”属于绿色

包装聚类，所形成的聚类模块与关键词共现频次排序

具有较高的契合度。 
同时，中心性较高的关键词（快递包装、共享、

包装设计、网络购物、绿色物流等）均连接了多个聚

类，属于多个研究内容的结合，是值得关注的内容。

“快递包装”属于快递包装聚类，连接了快递包装、绿

色物流、绿色包装、生态消费和政府补贴等多个领域。

“共享”属于包装设计聚类，连接了包装设计和绿色物

流 2 个领域。“包装设计”属于包装设计聚类，连接了

包装设计和绿色物流领域。“网络购物”属于绿色物流

聚类，连接了绿色物流和快递包装 2 个领域。“绿色

物流”属于绿色物流聚类，连接了绿色物流和包装设

计 2 个领域。 

3.3  快递包装重点文献分析  

选取快递包装、包装设计、包装、绿色物流、绿

色包装等排名前五的聚类，结合关键词频次、中心性

和相关文献进行重点文献分析。 

3.3.1  快递包装主题文献 

在聚类快递包装中，包含 33 个主题词，如表 4 所

示。研究主要与快递包装、品质、甜樱桃、杨梅、意

愿与行为背离等方向相关。其中，“快递包装”的词频

最高，为 44。“品质”“演化博弈”的词频为 2，其余关

键词的词频为 1，且它们的中心性均小于 0.1。由此

可见，应在该聚类中重点分析“快递包装”这个关键词

的相关文献。 
关键词“快递包装”共有相关文献 44 篇，占总文

献量的 39.64%。“快递包装”作为检索词，涉及的研

究领域较分散，与专利保护、可持续性、回收点、回

收利用、政府管制等 40 个词共现。通过文献梳理，

发现如下快递包装的研究热点。 
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图 5  快递包装关键词聚类图谱 
Fig.5 Key word clustering map of express packaging 

 
表 4  关键词聚类数据统计 

Tab.4 Statistics of clustering for key words 

标签 节点数 轮廓值 平均年份 关键词 

#0 快递包装 33 0.939 2020 快递包装、品质、甜樱桃、杨梅、意愿与行为背离 

#1 包装设计 17 0.902 2020 包装设计、优化与创新、快递运输、回收系统、共享快递

#2 包装 16 0.922 2016 包装、快递、回收、瓦楞纸板、智慧物流 

#3 绿色物流 15 0.949 2017 绿色物流、网络购物、榫卯结构、气囊系统、互联网 

#4 绿色包装 12 0.924 2018 绿色包装、循环利用、快递包装箱、无胶带、RFID 

#5 推进策略  7 1 2017 推进策略、居民参与、循环使用、实证研究、循环利用 

#6 生态消费  7 0.986 2018 生态消费、共享物品、奥尔森困境、回收利用、快递包装物

#7 奖励机制  5 1 2018 奖励机制、负外部约束、政府、逆向物流、快递包装物 

#8 政府补贴  5 0.992 2020 政府补贴、供应链、专利保护快递包装回收、快递包装 
 

1）快递包装回收利用。相关文献最多，涉及的
关键词包括回收点、政府管制、材料导向、回收利用、
心理认知、感知利益、用户需求、社会互动、互联网+、
板式家具、混合回收、分类回收、政府激励、专利保
护等。郑克俊等多名研究者[1-4]运用博弈论，构建了
由政府、材料制造商、快递企业、回收平台和消费者
等多方利益者组成的闭环供应链模型，分别对政府措
施、收益协调机制和激励政策提出建议。贾亚娟等研
究者[5-7]面向消费者进行了调研，分别从心理认知、
社会互动、环境认知、感知利益、需求与行为的映射
关系等方面研究消费者因素对快递包装回收的影响。
李璐璐、田立平等[8-11]基于专利保护背景，从回收定
价、回收再制造模式、个体参与主体互惠偏好、回收
策略等多个角度对快递包装开展研究。此外，研究者
们还从快递回收网络建设、快递包装再利用、快递包
装回收相关法律规范建立、国外快递包装回收经验等
方面开展了深入研究[12-15]。 

2）绿色包装。涉及的关键词包括可持续性、免

胶带、网络购物、网络、循环经济、可持续、环境影

响、包装垃圾、聚乳酸、包装回收、多次利用、快递

企业。陈莹燕等研究者[16-22]从可持续发展、循环利用

等角度提出免胶带设计、可拆卸回收快递包装箱设计

方案、包装材料环境友好处理方案、快递包装循环使

用方案等。此外，与快递包装相关的研究还包括生鲜

产品保鲜包装、包装设备设计等。 

3.3.2  包装设计主题文献 

在聚类包装设计中，包含 17 个主题词，如表 4 所

示。研究主要与包装设计、优化与创新、快递运输、

回收系统、共享快递等方向相关。其中，“包装设计”
的词频最高，为 10，“共享”“共享包装”的词频均为 4，
“标准化”的词频为 2，其他方向的词频均为 1。由此

可见，在该聚类中应重点分析“包装设计”“共享”“共
享包装”“标准化”这 4 个关键词的相关文献。 
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关键词“包装设计”在 2017—2023 年中共有相关文

献 10 篇，其中 2022 年的文献数量最多，达到 4 篇。“包
装设计”与“共享快递、优化研究、快递运输、再利用、

大数据库、共享包装、共享、回收系统、免胶包装、消

费者、功能配置、安全防护”等 12 个词存在共现。通过

文献梳理发现，包装设计的研究热点如下。 
1）共享快递包装设计。朱和平等[23]、熊兴福等[24]

将模块化理念应用于快递包装设计，以实现共享。安

佩鑫等[25]以设计伦理为原则，从材料、功能、结构、

回收等多个角度实现共享快递包装的设计。陈龙等[26]

通过运用大数据库，设计共享包装系统，实现了快递

包装的共享。张浩等 [27]基于某种特定商品的特定需

求，设计了具有防盗功能、标准化、可共享的高档白

酒快递包装。 
2）智能化包装设计。王晓琴[28]探究了针对药品、

食品、快递 3 类不同包装的智能化技术应用。此外，

关于“免胶式”快递包装设计、瓦楞纸包装设计、包装

设计与物流的关系等也有相关研究。 
关键词“共享”“共享包装”相关文献在“包装设

计”相关文献分析时多有涉及。这里不再赘述。 
关键词“标准化”的相关文献有 2 篇，均与“快递

包装可循环利用”有关。金诗韵等[29]综合考虑了可循

利用要求，结合外部环境、包装材料应用，进行了快

递包装标准化和减量化设计。董晓玮等[30]应用熵增理

论、人因工程等多学科理论，从产品标准化、尺寸体

系化、交互人性化及组合模块化等方面开展研究，设

计出可循环快递包装箱。 

3.3.3  包装主题文献 

聚类包装包含 16 个主题词，如表 4 所示，主要
与包装、快递、回收、瓦楞纸板、智慧物流等方向相
关。其中，“设计”的词频最高，为 4。虽然“智能化”
的词频为 2，但其中心性为 0.21，因此在该聚类中应
重点分析“设计”“智能化”这 2 个关键词的相关文献。 

与关键词“设计”相关的文献共有 4 篇，集中在
2014—2018 年。通过文献研究发现，低碳化、人性
化、可循环是快递包装设计的研究热点。张佳宁等[31]

从包装填充、包装结构创新、包装标识细节、可循环
包装等方面对低碳化包装设计提出了建议。柳丽娟等
[32]运用 TRIZ 理论，融合了 11 条发明创造原理，从
包装材料、包装形式、包装功能、包装防护 4 个方面
对快递包装进行了创新性研究，以满足快递包装生态
性、便捷性、人性化的需求。 

关键词“智能化”的中心性较高，连接了包装设
计和包装等 2 个聚类，与“分拣装置、包装设计、快
递、发展”等 4 个关键词共现。相关文献多有涉及包
装设计聚类中的“包装设计”关键词，这里不再赘述。 

3.3.4  绿色物流主题文献 

聚类绿色物流包含 15 个主题词，如表 4 所示，

主要与绿色物流、网络购物、榫卯结构、气囊系统、

互联网等方向相关。其中，“模块化”的词频最高，为

3。虽然“绿色物流”“网络购物”的词频为 2，但其中心

性分别为 0.33、0.35，值得重点关注。由此可见，在

该聚类中应重点分析“模块化”“绿色物流”“网络购

物”3 个关键词的相关文献。 
关键词“模块化”的相关文献共有 3 篇，集中在

2018—2021 年。熊兴福等[24]、孔祥富等[33]、吕中意等[34]

均基于绿色物流背景，从可循环利用角度提出快递包

装箱设计方案，分别就包装箱、包装外体、内部填充、

包装箱型号、信息设计、回收设计等给出了具体方案。 

关键词“绿色物流”的中心性较高，连接了包装

设计和绿色物流等 2 个聚类，与环保包装、网络购

物、运输包装、互联网、模块化、共享等 6 个关键

词共现。关键词“网络购物”的中心性较高，连接了

快递包装和绿色物流等 2 个聚类，与环保包装、创新

设计、绿色物流、可持续、互联网、快递包装等 6 个关

键词共现。 

3.3.5  绿色包装主题文献 

聚类绿色包装包含 12 个主题词，如表 4 所示，

主要与绿色包装、循环利用、快递包装箱、无胶带等

方向相关。其中，绿色包装和循环利用的词频最高，

均为 5，且这 2 个词的中心性均大于 0.1，值得重点

关注。由此可见，在该聚类中应重点分析绿色包装和

循环利用这 2 个关键词的相关文献。 
关键词“绿色包装”的相关文献有 5 篇，分布在

2016—2021 年。绿色包装与无胶带、复用、公共政

策、新国标、低碳经济、循环利用、绿色发展、政策

议程等 8 个关键词存在共现。通过文献研究发现，绿

色快递包装箱的设计是研究热点，受到诸多学者的关

注。杨丽辉等[35]从结构创新、功能复用、简单易用、

高品质、商业价值等多个维度提出对绿色快递包装的

复用设计。徐丽等[36]运用模糊综合评价法对现有快递

包装进行了综合评价，找出问题，并从包装材料、循

环利用、回收系统、多样化包装选择等各方面给出建

议。肖宁育等[37]设计了一种无胶闭合、具有防开启功

能和 RFID 标签的绿色快递包装箱，实现了安全可循

环使用。此外，部分学者研究了绿色包装相关公共政

策和消费者对绿色包装接收意愿的影响机制。韩艺等
[38]基于快递包装新国标，应用多源流理论构建了多源

流、力和公共能量场的多源流理论扩展模型，对绿色

包装公共政策开展了研究。潘驰等[39]应用计划行为理

论，构建了研究模型，分析了心理因素对消费者接受

绿色包装的影响。结果显示，消费者环保意识、对绿

色包装的知觉意识及绿色包装的易用性是三大影响

因素，且相互影响。 
关键词“循环利用”的相关文献有 5 篇，分布在

2017—2021 年。循环利用与可持续性、无胶带、充

气式、网络、绿色包装、模块化等 6 个关键词存在
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共现。通过文献研究发现，许多学者从可循环角度

对快递包装的设计进行了研究。廖亮 [19]从建立快递

包装标准、形成回收体制、快递包装创新性设计、

快递包装形象提升等方面，对可循环利用的快递包

装进行了研究。孔祥富等[33]从保护设计、信息设计、

包装形式设计、回收设计等方面对循环利用的快递

包装设计进行了研究。此外，部分学者对城市居民

快递包装循环利用意向影响因素和塑料包装减量化

进行了相关研究。蔺泓涛等 [40]以计划行为理论为依

据进行建模，研究了行为态度、主观规范、行为控

制、回收条件、包装技术、处理条件、经济因素、

政策因素、监管因素、人口统计特征等 10 个维度对

居民快递包装物循环利用意向的影响。王富玉等 [41]

从塑料包装减量、结构简化、循环利用、材料回收

等方面对塑料包装减量进行了研究。 

4  研究热点演进趋势分析 

关键词突现指某个关键词在某段时间出现频次

急增的现象，可以反映该关键词在此时间段的关注

度。通过分析关键词突现时间，可以从时间维度分析

快递包装相关研究热点的演进趋势。应用 CiteSpace
软件中的 Burst Detection 算法进行关键词突现，得到

了快递包装领域的 15 个突现关键词，如图 6 所示。 
 

 
 

图 6  排名前 15 的突现词 
Fig.6 Top 15 key words with the strongest citation bursts 

 
根据关键词突现时间，可以将快递包装研究分为

3 个阶段。第 1 阶段为 2014—2015 年，此阶段处于

研究初期，突现的关键词主要包括设计、网络购物、

快递、创新设计等，可以看出这一阶段突现的关键词

相对宏观。第 2 阶段为 2016—2019 年，突现的关键

词主要包括可降解、智能化、回收、标准化、充气式、

绿色包装等，快递包装的绿色可回收、智能化发展、

标准化发展得到广泛关注。第 3 阶段为 2020~2023 年，

专利保护、包装设计、运输包装、循环利用、仿真等

受到学者们的重点关注。值得注意的是，绿色包装、

包装设计、循环利用等词在 2016—2017 年的相关文

献中出现，在 2019—2021 年开始突现，这与相关政

策的频繁出台密切相关。从关键词突现强度来看，关

键词“专利保护”的突现强度最高，为 1.59，突现时间

集中在 2020 年。综合考虑突现时间和突现强度可知，

专利保护、包装设计、运输包装、循环利用、仿真等

研究领域是近期的研究热点，值得后续重点关注。 

5  结语 

应用 CiteSpace 软件，将 2014—2023 年知网中快

递包装领域的 110 篇核心文献作为研究对象，通过发

文趋势研究、核心作者分析、发文机构分析、关键词

共现、聚类分析、关键词突现等方法，挖掘了快递包

装领域的研究现状、研究热点和趋势，结论如下。 
1）通过分析发文量，了解到我国快递包装相关

领域的研究整体上呈现波动上升的趋势，其中 2022
年的发文量（23 篇）最高，这与国家在快递包装领

域的政策频繁颁布密切相关。值得注意的是，2023
年发文量仅有 12 篇，出现了较明显的回落。 

2）通过分析发文作者和研究机构发现，我国快
递包装领域作者之间、科研机构之间的合作均较为紧
密，形成了一些作者团队，其中李璐璐、田立平等团
队的发文量最高。形成了 2 个合作较为紧密的科研合
作网络，一个由多所高校组成，另一个由高校、研究
所、实验室共同组成。作者的合作和科研机构的合作
有利于相关领域研究的深入，后续应进一步加强作者
团队和科研机构的合作，逐渐形成更多跨领域、跨学
科、合作密切、结构稳定的科研团体。 

3）通过关键词共现、关键词聚类，结合文献对
快递包装领域研究热点进行了分析。研究热点主要包
括快递包装循环利用、共享化、智能化、标准化、模
块化绿色快递包装设计。其中，快递包装循环利用从
多元协同、循环体系建立、消费者意愿等多个维度开
展了研究，研究较为深入。在共享化、智能化、标准
化、模块化绿色快递包装设计研究中，主要从包装材
料、结构、系统等维度对快递包装设计进行了研究，
同时发现尚未深入研究快递包装标准化和智能化等。 

4）通过关键词突现，对快递包装相关研究热点

的演进趋势进行了分析。专利保护、包装设计、运输

包装、循环利用、仿真等领域是近期的研究热点，值

得后续重点关注。 
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