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摘要：目的目的 以全自动家用咖啡机为研究主题，通过市场调研挖掘产品存在的问题，找出具有针对性

的设计点及创新点，完善和优化咖啡机的设计。方法方法 立足于物尽其用和情感化的设计方向，尝试将

绿色环保的理念引入其中，最大限度地引导人们节约资源；并以产品和人的情感交流为主线，强化人

机互动和情感体验，赋予咖啡机以简洁精致的形态。结论结论 使咖啡机既摆脱冷冰冰的产品形象，呈现

出温情而感性的面貌，又在贯穿可持续发展原则的过程中，进一步确保设计方案的现实性和可行性。
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ABSTRACT：It takes the design of the automatic household coffee machine as the theme，the existing problems can be
excavated by means of market research，in the meanwhile the ways of solving the problems are identified and innovations
are made for improvement optimization of the coffee machine. It is oriented for the concept of making full use of the
material resources and basing on the emotional design. Furthermore，the idea of environmental protection will also be
introduced. The communication between the products and human as the core is illustrated，and the clean and elegant shape of
the coffee machine. Coffee machine can be both get rid of coldly product image，presented with a warm and emotional
features; and in the process of through the principles of sustainable development，to ensure the reality and feasibility of the
design.
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在快节奏的当今社会，生活、工作给人们带来了

巨大的压力，咖啡作为一种缓解疲劳、令人愉悦的饮

品广受欢迎。虽然咖啡得到了很多人的喜爱，并且越

来越多的家庭开始使用咖啡机来制作咖啡，但是全自

动家用咖啡机的种种问题还是给使用者带来了困

扰。特别是在人们普遍追求高品质生活的社会背景

下，咖啡机的设计更不该局限于单纯的使用功能，而

应充分拓展产品设计的外延，在绿色环保和情感化方

面作一些积极的探索[1]，因此，咖啡机的设计切合这一

主题，使它不仅仅是提供美妙饮品的机器，更重要的

是改变人们的心情，影响人们对环境和资源的态度，

最终成为生活中的一部分[2]。

1 全自动家用咖啡机市场分析

1.1 国内外咖啡机的现状

全自动咖啡机指的是只需按下按钮便可以制作
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出一杯咖啡的机器——其实现了从咖啡豆磨粉到热

水冲煮出咖啡的全自动化过程。目前，市面上咖啡机

的种类繁多、风格各异，从简洁的几何形到饱满的弧

线形以及奇异形，造型大多以简洁为主流，通常以金

属材质诠释产品的品质感。

咖啡在国外有长久的发展历史，并形成了自己独

有的文化。国外的咖啡机在技术方面较国内成熟，尤

为注重产品的品质感和设计感，比如：伊莱克斯、飞利

浦、雀巢、FAEMA、SYNESSO等公司专注于咖啡机的

创新设计与开发，以先进的技术为依托，塑造了产品

优良的品牌价值，在消费者中有很好的信誉度和熟知

度。然而国内咖啡机在技术上相对滞后，通常是将国

外的技术直接引入，然后进行生产和销售；在设计方

面，大多借鉴国外大品牌的外观造型；在节能和资源

循环利用方面尚未涉及；对自身的品牌价值和设计价

值注重的力度也不够[3]。

1.2 咖啡机优缺点分析

优点：市面上的全自动咖啡机种类多样、造型各

异，它具有操作简单、省时省力、方便实用的特点，使

得无制作经验的人们也可以轻松制作美味的咖啡。

同时，咖啡机大多可制作多种样式、不同口味、不同品

种的咖啡，以满足家庭成员的多样化需求。

缺点：大多数咖啡机造型较笨拙，缺乏细腻感和

精致感，在咖啡机清洗以及咖啡残渣的处理上未能有

合理有效的解决方案，粘糊状的残渣不仅给人以肮脏

的视觉感受，而且清理较为麻烦，更重要的是大量丢

弃的残渣也造成了有用资源的浪费。同时，市面上的

咖啡机单纯作为一种制作咖啡的机器，在情感化设计

方面缺乏深入的思考，冷冰冰的外壳使其丧失了温情

而感性的一面。

2 全自动家用咖啡机的设计定位

通过挖掘咖啡机存在的具体问题，找出具有针对

性的改善方法及创新点，主要围绕咖啡残渣的处理、

咖啡机的情感沟通以及产品形象的塑造几个要素来

展开。在设计理念上尝试将家用咖啡机与绿色设计

巧妙结合，以产品为平衡点，合理平衡资源与人类发

展之间的矛盾，并通过人机交互的方式给产品赋予生

命力，增加人与产品的情感交流[4]，因此，富有情感化、

能最大限度地去引导人们节约资源、做到物尽其用成

为咖啡机的设计方向。具体设计定位如下。

对象定位：25~45岁，有一定经济收入，热爱生活，

充满激情，注重生活品质的人群，以家庭为使用空间。

功能定位：制作不同种类的咖啡，并且以情感交流的方

式，融为家庭的一员，提升生活品质。容积定位：豆槽

容量170 g，豆渣容量15块，水容量1.2 L，泵压15 Bar，

单杯粉量8 g。技术定位：自动称量，自动碾磨系统，三

段功率调节，可调泡沫系统，压缩分离技术。人机交互

技术。风格定位：几何构成，细腻精致，简洁高档，情感

化设计，绿色设计。

3 全自动家用咖啡机的设计展开

本设计项目的展开，立足于设计定位阶段明确的

情感化、物尽其用的目标，通过具体的解决方案，将设

计点合理地融入产品形态之中，以此为前提构思产品

的外观造型。

3.1 设计草图演变

设计草图是使设计理念形象化的一种重要表现

形式，通过草图可以不断地把意念扩张、推动、评估，

直至将某一造型完整发挥。本设计的草图构思可分

为3个阶段，第一阶段使用头脑风暴法，以设计定位中

确立好的简约风格为切入点，充分发挥创意和想象，

构筑产品的初步形态。第二阶段秉承简约精致的风

格，大致确立咖啡机的造型语言，合理融入创新点和

设计理念。第三阶段，遵循第二阶段中产品形态的基

本特征，对较理想的设计构思进行完善和深化，将产

品的造型语言进一步明确为几何分割和几何构成相

结合的形式，深化产品的细节，初步确定设计方案[5]。

3.2 设计方案选定

经过3个阶段的草图构思，立足于咖啡机需解决

的问题，在确立造型语言、明确产品形象的过程中合

理地融入创新点，最终确立的设计方案以风格派蒙

德里安《红、黄、蓝的构成》和里特维尔德《红蓝椅》为

灵感来源，以此为依据进行形体的组合，具体形态演

化方式见图1（文中图片均由笔者绘制）。咖啡机的

设计秉承了风格派追求抽象和简化的特征，整体的

造型以几何分割和构成的方式呈现，通过几何元素

单体进行构成和组合，使得咖啡机的各个构成要素

和部件秩序井然，较好地突出了产品的完整性和独

立性；在色彩的运用上，黑色与银色相间直观地传达

了各部件结构和功能的语义，块面结合的处理手法
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贯穿了虚实相生的原则，既突出了主体又丰富了层

次；完美的细节更是有效地增加了产品的精致感，使

咖啡机整体塑造出一种富有体量感、层次感和品质

感的产品形象[6]，见图2。

4 全自动家用咖啡机的设计深化

设计深化阶段强调在明确产品形态的基础上进

一步完善设计构思，在人机交互方面力求精确严格，

保证产品设计的可靠性；对产品的材料、使用环境和

使用人群进行综合考虑，使设计更具针对性；合理地

把握产品的结构，确保真实可行[7]。针对本产品而言，

主要是对咖啡机的各项使用功能、产品内部结构、模

型及创新点进行理性分析。

4.1 使用分析

全自动家用咖啡机可完成自动加热、冲咖啡、咖

啡机添水、洗咖啡机一系列工作。其工作原理是咖

啡机用20 Pa的压力，迫使90 ℃左右的热水穿过幼细

的经过挤压的咖啡粉，汲取咖啡粉中的咖啡脂等芳

香物质，并与热水达到充分溶合后流入杯中，整个过

程要在18~28 s内完成，以便有效地避免过分提取所

造成的不良味道。整个咖啡的制作过程涉及到一些

需满足的基本条件。首先需要打开咖啡机侧面的抽

屉，将咖啡豆倒入其中，豆槽的容量为150 g，关上抽

屉后，再打开另一侧面的侧盖，取下水箱，装入约3/4

容量的清水，水最大容量为1.2 L，如需要多口味的咖

啡，也可装入牛奶，此时，即可制作咖啡了。一般咖

啡机机身上面都有：单杯、双杯、蒸汽等几个功能按

键，可根据个人的需要来进行选择，见图3。在咖啡

制作过程中需有效地发挥产品各部件功能，其中，咖

啡机抽屉和水箱的隐藏式设计，既使产品的形态更

加整体而简约，又大大增强了咖啡机的可行性；主界

面的设计合理，标识语义性极强，操作简单，使用方

便，使得制作咖啡成为一件简单易行的事情[8]。

4.2 结构分析

咖啡机是一个强调实用性和可行性的设计命题，

因此，设计创意的构思应建立在理性分析产品结构的

基础之上，充分认识到内部结构、外部结构和整体结

构影响和决定了产品外观及后期的加工和制造[9]。结

合本设计中咖啡机的各项功能，以爆炸图的方式剖析

产品结构的合理性，验证设计创意的可行性，有序地

组织构成内部结构的各个部件，以此为约束条件构筑

产品的外观造型。将咖啡抽屉和水箱进行隐藏式的

处理，最大限度地实现一体化和集约化，从而实现了

简洁精致和几何分割的外观特征。内部结构上增加

的压缩分离装置将咖啡残渣与水分离压制成饼，为实

现物尽其用的绿色设计理念提供了保障。咖啡机的

结构分析以爆炸图的方式详尽地说明了产品的内部

结构，能直观地解读咖啡机的构造并以此为依据进行

后期的制造，见图4。

4.3 模型制作

全自动家用咖啡机的模型加工时间为7 d，比例为

1：2，采用ABS材料制作而成，托盘可实现折叠，模型

以光面和哑面两种效果反映不同材质，LED屏幕为透

明件，标示类字样为丝印效果，见图5。

图1 形态演化

Fig.1 Form evolution

图2 效果图

Fig.2 The Render figure

图3 界面与标识

Fig.3 Interface and logo

图4 爆炸图

Fig.4 The explosion figure

图5 实物模型

Fig.5 Physical model
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4.4 创新点分析

创新点一：市场上大部分咖啡机的托盘不可折

叠，在清洗托盘底面的污渍时将会非常麻烦，而可折

叠托盘设计，既能使清洗污渍变得简单方便，在非使

用状态下，又能减少占用的空间，使咖啡机变得整体；

同时，放置咖啡豆的抽屉式装置也使造型更加一体

化。从产品的整个生命周期来看，在流通阶段能缩减

包装体积，增大运输量，减少运输成本[10]。

创新点二：传统的咖啡机生成的咖啡残渣总是粘

糊的粉末状，清理时费时费力，大量的残渣被丢弃和

浪费，很少人会意识到咖啡渣的妙用。事实上，咖啡

机的残渣不仅具有除味、当作有机肥料的作用，而且

在护发和洗涤方面也有显著的功效。针对这一点，在

咖啡机的内部增加压缩分离装置，通过分离水分，将

咖啡渣压制成小饼状，这些小饼干净、方便、易用，可

以直接拿它来施肥、当除味剂和洗涤剂等，极其适用

于家庭的使用环境，这样就避免了资源的浪费，做到

物尽其用和可持续发展。

创新点三：传统的咖啡机缺乏人情味，总是给人

冷冰冰的感觉，本设计将打破以往人们对咖啡机单纯

机器的理解，赋予全自动家用咖啡机生命与情感。尝

试将咖啡机与 iPhone 的交互技术相结合，通过在

iPhone与咖啡机一致的应用程序上绘制出自己喜欢的

形状，咖啡机将制作出相应形状的奶泡，丰富人与产

品的情感交流，给人全新的互动体验。

5 结语

本设计充分挖掘产品与人之间的关系，强化人机

交互与情感交流，大胆突破，合理创新，全面考虑了人

—产品—环境—社会整个设计系统，具有较强的创新

性和可行性；同时，将物尽其用、绿色环保的理念贯穿

其中，在创建节约型社会的背景下，具有很强的现实

意义，充分彰显了设计师的社会责任感。在这次设计

过程中，从前期调研到草图构思，再到效果图直到最

终实物模型的完成，不仅是一次完整的设计实践，更

多的是对绿色环保和情感化设计理念的感悟。虽然

本设计中咖啡残渣的处理及奶泡的制作方面还需进

一步的技术支持和论证，但是这种设计构想的提出是

一次有意义的尝试，冀望对后续的设计研究和概念深

化起到抛砖引玉的作用。
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